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1. IL TESTO PERSUASIVO

Persuadere significa “convincere qualeuno ad accettare una
certa opinione o ad adottare un certo comportamento”. Il testo
persuasivo &, dungue, un testo che si propone di convincere di
qualche cosa la persona o le persone cui & rivolto.

Lo scopo fondamentale di ogni testo persuasivo &, ovviamen-
te, quello di persuadere il destinatario e in particolare:

— di persuadere qualcuno a credere o non credere a qualcosa,
cioé di condizionarne opinione:

—di persuadere qualcuno a fare o non fare qualcosa, cioé di con-
dizionarne il comportamento.

Lo scopo dei testi persuasivi, dunque, é sempre uno scopo
pratico.

Tutti, nelle piti svariate occasioni, siamo i destinatari di testi
persuasivi: cio avviene quando leggiamo un articolo di giornale
in cui si sostiene una determinata opinione, quando qualcuno —
un amico, un parente, un uomo politico — ci esprime il suo punto
di vista su un argomento qualsiasi, quando la commessa di un
negozio ci vuole convincere a comperare un oggetto o quando
vediamo sui giornali o alla televisione la pubblicita di qualche
prodotto.

Allo stesso modo, ognuno di noi, nella vita di tutti i giorni, &
spesso anche I'emittente di testi con uno scopo persuasivo. Ad
esempio, quando cerchiamo di convincere I'insegnante a non in-
terrogare o quando chiediamo ainostri genitori poco propensi a
lasciarci uscire di sera di lasciarci andare a una festa.

2. I DIVERSI TIPI DI TESTO PERSUASIVQO

Il testo persuasivo non pud essere definito come un tipo di testo
particolare, dotato di una struttura caratteristica e di tratti lin-
guistici propri. Il fine di persuadere, infatti, si pud ottenere at-
traverso qualsiasi tipo di testo, perché cid che conta, in un atto

linguistico di questo genere, non & il testo che siusa, ma lo sco-

po per il quale si usa. Percio, per convincere qualcuno possia-
mo usare tutti i tipi di testo esistenti.

Cosi, per convincere qualcuno ad accettare una certa opinio-
ne o ad adottare un certo comportamento, l'emittente puo ser-
virsi di un testo argomentativeo, pud ciod sostenere la propria
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dola con delle prove il piu possibile convincenti. 11 testo argo-
mentativo, infatti, ha sempre, in prima istanza, uno scopo per-
suasivo e si presta ottimamente, per le sue caratteristiche strut-
turali e linguistiche, a convincere il destinatario. Ad esempio,
per convincere un turista indeciso a passare le vacanze in un de-
terminato paesino di montagna, si pud costruire I'argomenta-
zione che segue:

Se non sai dove passare le tue vacanze estive (problema),, ti conmgho
Grenz, un delizioso paesino nel cuore delle Dolomiti (tesi). Litrove-
rai aria pulita, una natura incontaminata, la possibilita di fare ma-
gnifiche passeggiate, alberghi caratteristici e convenientie, soprat-
tutto, potrai finalmente riposarti (argomenti a sostegno della tesi).

Per convincere qualcuno si pud anche utilizzare un testo de-

scrittivo: la semplice descrizione di qualcosa pud indurre chici

ascolta o chi ci legge a comprare o a non comprare qualcosa o a
fare o a non fare qualcosa. Cosi, per persuadere il nostro turista
a scegliere come luogo di vacanza un paesino di montagna, si
pud semplicemente descrivere 1l luogo, avendo laccortezza di
evidenziare 1 suoi lati positivi:

11 verde intenso degli abeti, il blu del lago, la tavolozza multicolore‘
dei prati fioriti fanno di questo paese un paese senza uguali: Ailati
della caratteristica via, che collega la piazza principale al bosco; so-
no collocati graziosi alberghetti, ognuno dei quali si distinguedaghi
altri per qualche aspetto: un giardino particolarmente curato, deita-
volini sistemati all’esterno, vasi di fiori sui balconi. '

Anche 1l testo narrativo puo essere usato a scopo persuasivo: il
racconto di un fatto o di una esperienza pud benissimo indurre
chi lo ascolta o lo legge a pensarla in un modo piuttosto che in
un altro e a fare o a non fare qualcosa. Cosi, sempre per convin-
cere una persona a recarsi in vacanza in un determinato paesi-
no, si pud narrare un episodio ambientato in quel luogo, che in-
duca il lettore a visitarlo:

Ero scappato dalla citta. Il lavoro mi aveva occupato completamente
negli ultimi sei mesi, tanto da farmi dimenticare le piacevolezze del-
la vita. Arrivai a Grenz, quasi per caso. La prima ad accogliermi fu
una bambina bionda, con due trecce lunghissime che le cadevano
sulle spalle. Mi allungd il bicchiere di stagno con cui si pud attingere
acqua alla fontana della piazza e mi sorrise. Cominciai a sentirmi
parte di quel paese, dove tutti sono pronti a scambiare due parole, a
indicarti il percorso per una nuova passeggiata, a bere con te un boc-
cale di birra. Trascorsi a Grenz due meravigliose settimane, ma ciri-
tornerd ancora ogni volta che mi sara possibile, perché questo & un
paese in cui la vita si gusta ancora.

Molto usato a scopo persuasivo, & anche il testo informativo-
espositivo: una serie di informazioni, esposte in modo adegua-
to, che presentano le caratteristiche pm allettanti di qualcosa o
di qualcuno possono modificare le opinioni del destinatario in-
ducendolo a comportarsi in un certo modo o orientandolo a sce-
gliere o a non scegliere quello — opinione, persona, oggetto, luo-
go — che gli viene presentato. Cosi, sempre per convincere un tu-
rista a preferire un certo luogo per le vacanze, puo essere suffi-
ciente fornire delle informazioni particolarmente attraenti:
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11 paese di Grengz é situato a una altezza di 1300 metri, in una ridente
valle, a qualche chilometro dalla famosissima cittd di Brunico. E il
tipico paese altoatesino, dove architettura e tradizioni sono rimaste
intatte. Il turista puo scegliere tra tredici alberghi di diversa catego-
ria e le numerose “Zimmer”, cioé le stanze delle case private, che gli
abitanti affittano temporaneamente Nel paese si trovano anche
una piscina e una sauna, aperte al pubblico tutti i giorni.

Persinoitesti letterari possono essere usatiper persuadere. In
taluni casi, infatti, poeti e scrittori usano le loro opere per fare
arrivare ailettori, piti 0 meno apertamente, un messaggio di tipo

ideologico, morale o politico e, quindi, per indurli a credere in

qualcosa o ad adottare un certo tipo di comportamento piuttosto
che un altro. Il caso pit tipico & quello delle favole — ad esempio
le favole di Esopo, di Fedro e di La Fontaine. In esse il racconto &
sempre finalizzato a un preciso scopo moralistico che pud esse-
re espresso direttamente dall’autore o anche essere lasciato sot-
tinteso. Scopo persuasivo hanno anche le opere cosiddette dida-
scaliche, cioé le opere che si propongono di insegnare qualcosa
al lettore o di indurlo a fare precise scelte nel campo della fede o
della politica come la Divina Commedia di Dante.

Tuttii tipi di testo, dunque, possono essere impiegati, se usati
a proposito, per influenzare il lettore o I'ascoltatore e per indur-
lo ad accettare una idea o ad assumere un comportamento o a fa-

" re una scelta. Di fatto, come appare chiaramente dagli esempli, &

lo scopo di un testo a contraddistinguerlo come persuasivo e
non la sua particolare struttura. Questo vale anche, e soprattut-
to, peri testi pubblicitari, cioé per quei testi, persuasivi per de-
finizione, che sono pensati e realizzati appositamente allo scopo
di indurre il pubblico ad acquistare un determinato prodotto.
Solo la valutazione attenta dello scopo del testo e ’'analisi preci-
sa del contesto in cui il testo & inserito possono permettere di ca-
pire quando un testo & persuasivo.

3. LE CARATTERISTICHE LINGUISTICHE
DEL TESTO PERSUASIVO

Poichsé 1] testo persuasivo non esiste in quanto tale, non ha ca-
ratteristiche formali sue proprie che permettano di identificar-
lo: ha invece, volta per volta, le caratteristiche del testo che vie-
ne usato per persuadere, cioé le caratteristiche del testo descrit-
tivo, informativo-espositivo, narrativo ecc. Percio, chi legge o
ascolta un testo descrittivo, informativo o narrativo deve stare
bene attento nel valutare lo scopo del testo in questione e capire
quando esso pit che descrivere, informare o raccontare, si pro-
pone di persuadere: non deve lasciarsi ingannare dalle apparen-
ze, ma deve saper cogliere al di 14 dello scopo apparente (de-
scrivere, informare, raccontare ecc.) lo scopo reale o sovrasco-
po (persuadere) L’unico elemento utile per non shagliare é of-
ferto dal contesto in cui il testo & inserito e quindi solo 'analisi
del contesto pud permettere di capire qual é lo scopo reale di un
testo. Cosi la descrizione di una spiaggia tropicale inserita nel
catalogo di un’agenzia turistica non ha certo lo scopo di infor-
marci sulle caratteristiche geologiche, geografiche o meteorolo-
giche di quella localitd, ma si propone senz’altro un fine persua-
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sivo. Allo stesso modo, se il protagonista di una determinata vi-
cenda che viene raccontata in un testo apparentemente narrati-
vo, beve soltanto un certo tipo di bibita e ad essa il narratore
attribuisce tutti 1 meriti del successo del suo eroe, & molto proba-
bile che quel testo, pit che raccontarci le stupende imprese del
suo protagonista, miri a farci apprezzare le qualita di quella be-
vanda e a convincerci a berla, in montagna, durante un’escur-
sione, prima di intraprendere un’attivita sportiva, dopo aver
praticato uno sport. E ci6 sara tanto pit vero se il testo in que- |
stione sara accompagnato da una bella fotografia in cui il prota-
gonista é raffigurato con in mano la bibita in questione.

Capire quando un testo & di tipo persuasivo non sempre & facile. A parte il caso dei
testi chiaramente pubblicitari, che rivelano in modo palese la loro funzione persua-
siva, 1 testi persuasivi non hanno delle caratteristiche strutturali e linguistiche pro-
prie, che aiutino il lettore a riconoscerli come tali perché, come abbiamo detto, lo
scopo di convincere il destinatario pud essere raggiunto usando ogni tipo di testo. -
Cosi, un testo descrittivo-persuasivo avra tutte le caratteristiche di una descrizio-
ne, un testo narrativo-persuasivo si presentera, dal punto di vista della forma, come
tutte le narrazioni e a distinguerli sara solo lo scopo: il vero testo descrittivo e il ve-
ro testo narrativo avranno lo scopo di informare, gli altri, invece, lo scopo di persua-
dere.

In conseguenza di quanto detto, ogni volta che si ha davanti un testo (una descri-
zione, una narrazione, un testo informativo, un testo regolativo ecc.) bisogna per
prima cosa individuarne lo scopo. In pratica bisogna:

Leggere (o ascoltare) attentamente il testo.

Assumere un atteggiamento critico.

E molto importante per evitare di lasciarsi coinvolgere emotivamente,
cioé di lasciarsi “conquistare” passivamente da cio che il testo dice.

Domandarsi qual & lo scopo dell’emittente.

Ad esempio, di fronte a un testo descrittivo bisogna domandarsi: “La de-
scrizione contenuta nel testo si propone di informarmi e di aumentare le
mie conoscenze sulla cosa di cui si parla o piuttosto mi induce a pensare
determinate cose o ad assumere determinati comportamenti?”. Se Ia ri-
sposta affermativa riguarda quest’ultimo punto, lo scopo del testo & uno
SCOpPO persuasivo.

Stare in guardia.

Occorre rileggere tutto il testo tenendo conto che é un testo persuasivo.
Smascherato P'emittente e individuato lo scopo vero del testo, sara possi-
bile intenderne giustamente il significato e la portata.

Valutare il punto di vista dell’emittente, : : L
~ Appurato che il testo & un testo persuasivo, si deve decidere, consapevol-
mente e razionalmente, se fare o non fare quello che P'emittente vuole
persuaderci a fare oppure se adottare o meno la sua opinione.




